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SISTEMA DE ALERTAS MOVILES

OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo de este manual es describir tanto las caracteristicas y funcionalidades del Sistema
de Alertas Moviles (SAM) como asi también una guia de operacion para el usuario final.

INTRODUCCION

El sistema de Alertas Moviles (SAM) por GPS, desarrollado por ALTEC, es parte esencial del
conjunto de respuestas tecnoldgicas a la seguridad ciudadana. Sea integrado a la estructura
general de un sistema de emergencias o de modo independiente, el seguimiento satelital de
vehiculos resulta central para el control interno de los recursos relativos a la seguridad ciudadana.
El sistema se sostiene en una estructura base integrada por el prestador, quien administra el
servicio de monitoreo y recepciona las eventuales alertas disparadas por el usuario ante una
situacion critica mediante un boton antipanico. La centralizacion de emergencias permite la
coordinacion y la respuesta eficiente de las fuerzas de seguridad.

DESCRIPCION TECNICA

Cada vehiculo asociado al sistema es equipado con un receptor de sefiales de posicionamiento
(GPS) y un emisor sobre red GPRS que permite al operador del sistema precisar la posicién de la
unidad.

El servidor central de comunicaciones procesa la informacion recibida de cada mdédulo y la
presenta a los operadores sobre un plano catastral vectorizado de alta definicién, facilitando la
interpretacion geografica e identificando a la unidad.

Adicionalmente el software esta programado para efectuar chequeos periddicos de cada uno de los

modulos incorporados a la base de datos, lo que permite la deteccidn de fallos y el mantenimiento
preventivo del sistema.

DESCRIPCION FUNCIONAL

El moédulo de gestion administrativa del SAM esta desarrollado sobre un entorno Web que otorga
suficiente flexibilidad para convivir con diversos sistemas operativos y navegadores de Internet.
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El SAM es totalmente configurable permitiendo al operador acceder administrando distintos modos
que se ajustan a cada requerimiento. Cuando se aplica a la seguridad, nuevamente el sistema se
muestra versatil y dinamico: el operador puede requerir informacién acerca de las unidades
declaradas en emergencia (mediante la utilizacién de un botén antipanico) y obtener en pantalla
tanto la ubicacion actual como los ultimos puntos de su recorrido.

CONCEPTOS IMPORTANTES

CAPA BASE

A través del SAM es posible monitorear el transito de las unidades expresado sobre un mapa
catastral de alta definicién urbano e interurbano, proyectar recorridos y acceder a informacion de
los méviles de modo independiente o agrupandolos sobre el plano a criterio del operador.

El Sistema dispone tres proveedores de mapas, establecidos como capas base de la ubicacién
geografica del movil: este atributo exclusivo del SAM permite alcanzar su maxima eficacia aun en
caso de puntos ciegos o mapas no relevados de algun proveedor. Ante esa eventualidad, el SAM
apelara inmediatamente a un proveedor alternativo.
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Otra de las caracteristicas de accesibilidad del SAM es la aplicacién de vistas preconfiguradas que
permiten el monitoreo de areas circunscritas establecidas a requerimiento del operador.

SELECCIONAR UNA VISTA

Habilitado el panel izquierdo de la pantalla, el usuario puede seleccionar una de las vistas
configuradas, desde la lista de vistas disponibles.
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' CREAR UNA VISTA

Los pasos a ejecutar para crear una vista son:

Seleccionar un area determinada utilizando las opciones de navegacion del mapa;
Ejecutar el boton Guardar;

Escribir el nombre de la nueva vista en la ventana habilitada al efecto;

ejecutar el boton Aceptar;
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Luego, la nueva vista esta disponible en la lista de seleccion.
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ELIMINAR UNA VISTA
Los pasos a ejecutar para eliminar una vista son:

1. Seleccionar la vista desde la lista de vistas disponibles;
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2. Ejecutar el boton Eliminar;
3. ejecutar el boton Eliminar en la ventana de confirmacion habilitada al efecto;

Eliminar Vista

Por favor, confirme eliminacion de la vista actual

Eliminar Cancelar

Luego, la vista eliminada no esta disponible en la lista de seleccion.

GR UPOS

Un grupo pertenece a una Organizacion y es de utilidad para la identificacion de las unidades sobre

la ventana de monitoreo.

Cada grupo tiene un icono identificatorio, con el cual se muestra en el mapa. Cuando la unidad de
monitoreo esta en estado normal, el color del icono es azul. Cuando la unidad esta con el botén de

panico activado, el color del icono es rojo.

Una empresa puede gestionar la creacion de varios grupos de moéviles, de manera que le permita

visualizar la flota en forma parcializada.

VERSIONES DE LA APLICACION
El sistema de Alertas Moviles (SAM) esta disponible en dos versiones:
Version limitada: con restricciones en el periodo para el muestreo de recorridos de las unidades.

Version ilimitada: sin restricciones en el periodo para el muestreo de recorridos de las unidades.

ACCESO A LA APLICACION

El Sistema de Alertas Moviles (SAM) es una aplicaciéon Web, que puede ser accedida a través
de cualquier navegador de Internet. La direccion URL es http://sam.rionegro.gov.ar.

SAM
1=, Sistema de
Le——@ " Alertas Moviles

ALTEC Ingresar

Una vez cargada la pagina, se visualiza una ventana donde se solicita al usuario los datos de
autenticacion que seran provistos por el Administrador de la Aplicacion.

Si alguno de los datos es erroneo el sistema mostrara un mensaje “Nombre de Usuario y/o
contrasefia invalidos”.
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Si ambos datos son correctos, el Sistema muestra al usuario todas las opciones a las que puede
acceder segun su perfil.

MENU DE USUARIO DE EMPRESA

La ventana principal se presenta tal como se muestra en la figura: Sobre la barra de opciones del
Menu, se distinguen también los datos: usuario que esta logueado, Nombre de la Empresa, tipo
de version.
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Esta opcion permite al usuario monitorear las unidades de seguimiento sobre el plano
seleccionado, y atender las unidades en emergencia. Por tratarse de un usuario de empresa,
recibira el posicionamiento de todas las unidades registradas en el sistema, relacionadas con la

empresa.

El usuario puede configurar su ventana de monitoreo utilizando las herramientas que ofrece
el sistema:

Seleccionar Capa Base: permite seleccionar el proveedor de mapas.
Seleccionar Vista: configurar o seleccionar una vista ya configurada.

Seleccionar un Grupo: Permite el seguimiento de un conjunto de unidades, identificadas
como un grupo, perteneciente a la misma Organizacion.
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Seguimiento Individual: Permite seleccionar un vehiculo para monitorear.

UNIDADES EN EMERGENCIA

Cuando en un vehiculo se acciona el boton de panico, esa unidad se destaca en el mapa de
seguimiento del usuario de empresa con color rojo, se activa una alarma sonora, y aparece en
el panel lateral bajo el titulo de Panico.

El sistema envia la misma sefial a la central de monitoreo fijada para ese automdévil, y a la
unidad central de Control (911).

Una vez resuelta la emergencia, el movil se muestra en estado normal, en color azul.

ESTADO DE LOS VEHICULOS

Seleccionada esta opcidn, el usuario accede a una grilla con la informacién de los vehiculos a los
que el usuario accede. Por ser usuario de empresa, podra seleccionar un vehiculo entre todos los
registrados en el sistema, relacionados con la empresa.

Los datos que se muestran son: identificacion del vehiculo, fecha, latitud / Longitud, velocidad,
estado, y especialmente si esta accionado el botdn de panico.
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R EPOR TES

TRAZA DE RECORRIDOS

Esta opcidn ofrece al usuario la posibilidad de ver la traza del recorrido de una unidad sobre el
mapa en un periodo. Los pasos a seguir son:

Seleccionar Parametros: Se selecciona el automavil (o grupo de automoviles) que se quiere
consultar; ademas, utilizando el calendario y el reloj se fija fecha y horario de inicio/fin del
recorrido. La version limitada restringe el periodo de consulta.

Ejecutar Consulta: con el boton Consultar el sistema ejecuta la consulta con los
parametros ingresados.

Ver resultados: El sistema muestra el mapa y una linea de tiempo cuyo inicio y fin coinciden con los
ingresados en los parametros. Para ver la traza del recorrido se debe desplazar el indicador de
tiempo sobre la linea. Se visualiza la traza en el mapa (con linea de color) y el detalle de velocidad,
altitud, angulo y distancia por cada punto del recorrido.
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Esta opcion ofrece al usuario la posibilidad de ver el detalle del recorrido de una unidad en un
periodo. Los pasos a seguir son:
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Seleccionar Parametros: Se selecciona el automovil (o grupo de automoviles) que se quiere
consultar; ademas, utilizando el calendario y el reloj se fija fecha y horario de inicio/fin del recorrido.
La version limitada restringe el periodo de consulta.

Ejecutar Consulta: con el boton Consultar el sistema ejecuta la consulta con los parametros
ingresados.

Ver resultados: El sistema muestra una grilla con el detalle de la informacién: Fecha, vehiculo,
latitud/longitud velocidad, angulo, altura, panico (activado o no).

Altec SAM
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Reporte de Recorridos
Q Filtro °
Mostrar 50 [+] registros Buscar: =
Desde
28/05/2014 12:48:57 =] # Fecha 4+ \Vehiculo Lat/Long Vel. Ang. Alt. Panico
Hasta 61173748 2014-05-28 12.48:58 Taxi BRC 0191 -41.1489487, -71.2981033 0 Km/h 8° 855 m Q
20/05/2014 12:48.57 &
61173542 2014-05-28 124913 Taxi BRC 0191 -41.1484184, 712980042 29 Kmih 8" 853m Q
Grupo
61173541 2014-05-28 1249:24  Taxi BRC 0191 411474838, -71.2976439 30 Kmv/h o 850 m Q
Todos [ =
et 61173540  2014-05-28 12:49:34 Taxi BRC 0191 -41.1464958, -71.2976379 51 Kmih 8° 848 m Q
ehiculo —
Taxi BRC 0191 [~] 61173539 2014-05-28 124942 Taxi BRC 0191 -41.1455078, -71.2974701 45 Kmih 6° 847 m Q
Consultar 61173538  2014-05-28 1249°55  Taxi BRC 0191 -41 1445656, -71.2973251 31 Kmih 7 845m Q
61173537  2014-05-28 12:50:06 Taxi BRC 0191 -41.1436348, -71.2971649 32 Kmih 6° 842 m Q
61173536 2014-05-28 12:50:15 Taxi BRC 0191 -41.1427345, -71.2970047 41 Km/h T 840 m 9
61173535  2014-05-28 125017 Taxi BRC 0191 411424904, 712969818 23 Kmih 40° 839m Q
61173534  2014-05-28 125018 Taxi BRC 0191 -41.1424446, 712970352 24 Kmih 307 ° 839m Q
61173533 2014-05-28 12:50:19 Taxi BRC 0191 411424217, -71.2971191 25 Km/h 286° 839 m Q
£1173532  2014-05-28 12:50:31 Taxi BRC 0191 411423378, -71,298317 14 Kmih 242° 845m Q .
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